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Uvod
U predlogu  Strategije razvoja elektronske uprave u Republici Srbiji za period 2009. do 2013. godine
, aktu Vlade kojim se na celovit način definišu osnovni ciljevi, načela i prioriteti unapređenja stanja u ovoj oblasti utvrđene su aktivnosti koje treba preduzeti na planu primena informaciono-komunikacionih tehnologija (IKT) kojima se postiže efikasniji i efektivniji rad organa uprave i imaoca javnih ovlašćenja u funkciji vršenja vlasti, ekonomskog rasta i smanjenja tereta administracije. 

I pored parcijalnih rezultata, u više navedenom dokumentu se konstatuje da postojeće stanje u ovoj oblasti karakteriše: 

1. nedovoljno razvijena zajednička računarsko-komunikaciona mreža
2. nerazvijenost službenih evidencija u elektronskom obliku, kao jezgra podataka neophodnih za razvoj elektronske uprave
3. nezaobilaznost papirnih dokumenata u gotovo svakom postupku
4. nedovoljna standardizacija i koordinacija razvoja informacionih sistema u organima vlasti


Plan aktivnosti u  predlogu Strategije razvoja elektronske uprave u Republici Srbiji za period 2009. do 2013. godine, ne uključuje Narodnu skupštinu Republike Srbije kao jednog od nosilaca aktivnosti. S obzirom na aktuelnost teme i potrebe razvoja IKT u organima državne uprave, pripremljen je pregled naprednih praksi u ovoj oblasti, a na osnovu Svetskog e-parlament izveštaja za 2008. godinu (World e-Parliament Report 2008)
 koji su zajednički pripremili UN, Interparlamentarna unija i Svetski centar za IKT u parlamentima.
Svetski e-parlament izveštaj za 2008. godinu obuhvata devet oblasti u okviru kojih su analizirana sledeća ključna pitanja:

1. Parlament i informaciono društvo
2. Vizija razvoja informacionog sistema parlamenta
3. Primena vizije: menadžment, planiranje i resursi

4. Inovacija, saradnja i koordinacija
5. Infrastrukture i usluge
6. Dokumentovanje u zakonodavnom procesu
7. Parlamentarni sajtovi
8. Izgradnja baza znanja za parlament
9. Parlament i građani: unapređenje dijaloga
Utvrđeni su osnovni prioriteti parlamentarne prakse u ovoj oblasti.

1. Funkcionalne nadogradnje i povećanje sigurnosti pristupa i sadržaja 

2. Uvođenje elektronskih razmena integrisanih sa drugim akterima u zakonodavnom procesu

3. Doprineti efikasnosti u zakonodavnim procesima
4. Upravljanje dokumentacijom 
5. Automatizovati sve radnje i razviti napredne primene
6. Razviti softverske aplikacije Open office i Open Source
7. Razviti otvorene formate dokumenata (XML, ODF)
8. Razviti kontrolu i praćenje procesa rada (workflow capability) i nadogradnju softvera
9. Razviti sistem u XML formatu  u cilju snimanja sednica parlamenta i njegovih radnih tela

Ovaj izveštaj u velikoj meri promoviše upotrebu otvorenog formata XML (Extensible Markup Language). Primena otvorenih formata za elektronsko kodiranje dokumenata treba da omogući veću efikasnost u obradi zapisa, bolju integraciju sa drugim sistemima i sajtovima, efikasnije korišćenje aktuelnih tehnologija, dopune podatka neposredno u elektronskom formatu, integrisano rešenje automatizacije toka rada gde se sadržaj može ponovo koristiti zajednički za mnoge svrhe kao i uključivanje autora sadržaja u proces elektronske prezentacije podataka o radu parlamenta. 

Osnovni cilj ovog sistema je da interni i eksterni korisnici pristupaju direktno dokumentima koji svedoče o radu parlamenta. Takođe,  zakonodavni tekstovi treba da budu dostupni nacionalnoj i međunarodnoj javnosti, а interakcija između članova parlamenta i birača treba da bude olakšana.

Kao posebno uspešni primeri napredne prakse primene otvorenih formata u razvoju elektronskog parlamenta navedeni su gornji dom austrijskog parlamenta, italijanski i kandski parlament.

Austrijski E-Zakon Projekat

Austrijska E-Zakon projekat je primer jednog od najkompletnijih XML-baziranih sistema za upravljanje predlozima zakona. Sistem ima sposobnost kontrole i praćenja procesa upravljanja statusom i razmenom predloga pravnih akata od njihovog podnošenja od strane ovlašćenog predlagača do digitalnog potpisivanja od strane predsednika Republike i objavljivanja u službenom glasniku. Sistem koristi izmenjenu verziju komercijalnog softvera za obradu teksta za editovanje, ali konvertuje dokumente u XML format  za potrebe razmene između kancelarija državne uprave. Ustanovljen je ''nadležni centar'' u Nacionalnom veću (gornji dom austrijskog parlamenta) koji pruža podršku izvestiocima odbora i sekretarima odbora u pripremi izveštaja, kao i osoblju odgovornom za izvršavanje pravnih akata koje donosi Nacionalno veće. Centar je takođe odgovoran za kvalitet upravljanja i prezentaciju zakonodavnih dokumenata. Prednosti sistema su
značajne, uključujući i bržu dostupnost dokumenata. Takođe, pošto su zvanične verzije zakona sada digitalno potpisane i objavljene u elektronskom formatu, uštede za troškove štampanja se procenjuju na približno jedan milion evra godišnje.


Italijanski Norme in Rete projekat
Jedan vredan pažnje primer onoga što se može postići standardizovanim pristupom upravljanju zakonodavnim dokumentima je italijanski projekat Norme in Rete. Na osnovu definicije zajedničkih standarda za zakonodavne dokumente, razvijen je korišćenjem distribuiranih modela objedinjeni sistem koji uključuje sve organe koji usvajaju normativna akta: parlament, vladu, ministarstava i lokalne vlasti. U ovom modelu sve institucije državne uprave trebalo bi da skladište svoje dokumente u zasebne baze podataka, ali tako da se označavanje dokumenata vrši u skladu sa određenim standardima koji će ih učiniti  centralizovano dostupnim. Centralni indeksi su ugrađeni automatski  na osnovu veb pauka (web spiders). Zanimljivo je napomenuti da u ovom modelu nisu predviđene uređivačke intervencije, jer se pretpostavlja da će svaki novi dokument regulatorne institucije biti u skladu sa standardnim formatom, kao i da će softver kojim se obrađuje dokument (izrada, njegov tok, skladištenje, pronalaženje, dalja obrada) - biti standardizovan. Dalje se pretpostavlja da će dostupnost zajedničkih standarda koristiti razvoju softverskih alata koji omogućavaju da ovi dokumenti budu od početka u standardnom obliku.

Projekat je namenjen ne samo za pružanje informacija javnosti, već i za izradu normativnih dokumenata u traženom formatu dostupnom izdavačima, tako da dokumenti mogu biti korišćeni i dalje distribuirani. Prema ovoj ideji nema državnog monopola na pravne informacije. Naprotiv, pružanje pravne informacije za javnost je otvoreno i za nevladine institucije. Takve institucije, a u cilju njihove legitimne komercijalne ili nekomercijalne aktivnosti, doprinose javnom informisanju o pravnoj regulativi.
Na kraju 2000. godine, Parlament Italije je doneo zakon (Act No. 388/2000) prema kojem prečišćeni tekstovi pravnih akata Republike Italije treba da budu dostupni javnosti na sajtu koji je slobodno dostupan. Za sprovođenje ove odredbe su zaduženi vlada i parlament. Upravni odbor za sprovođenje projekta Norme in Rete čine generalni sekretari Senata, Donjeg doma parlamenta (Veća poslanika) i Predsedništva Saveta ministara. U ovom Zakonu naglasak je postavljen na reči ''prečišćeni'' jer je za građane teško da tumače zakone koji proističu iz kontinuiranog, fragmentarnog i ponekad raspršenog prava odlučivanja. Ova aktivnost može da uključuje poređenje mnogih pravnih akata i objašnjenja, imajući u vidu da je u italijanskom zakonodavstvu prisutan samo veoma mali broj konsolidovanih pravnih akata. Informativna agencija za državnu upravu je usvojila standarde za sve aplikacije u oblasti zakonodavne informatike. Ovim pristupom je postignuto da arhitektura baza podataka koje sadrže pozitivno nacionalno zakonodavstvo bude blisko pobezana sa postupkom donošenja zakona. Pored toga, svaki budući razvoj zakonodavnih segmenata parlamentarnog informacionog sistema moraće da bude sproveden u skladu sa 
utvrđenim standardima i proceduralnim pravilima. Time je postignuta i bolja koordinacija sa drugim srodnim nacionalnim projektima u oblasti unapređenja i konsolidacije kvaliteta zakona.

Kanadski Prizma (Prism) Projekat

Jedan od najnaprednijih primeri sveobuhvatnog sistema mogu se naći u Donjem domu kanadskog parlamenta. Tokom proteklih nekoliko godina u njemu je razvijen sistem integrisane tehnologije osnovan na  XML formatu pod nazivom Prizma. Prizma treba da zameni devet samostalnih sistema koji su korišćeni za kreiranje i upravljanje dokumentima parlamenta i drugim relevantnim informacijama. Prizma koristi uzajamnu bazu podataka 
koja omogućava osoblju sekretarijata Donjeg doma da jednom pristupi informaciji, na njenom izvoru, a time se eliminiše dupliranje
unosa podataka i povećava doslednost i celovitost informacija parlamentarnih
publikacija. Prizma prati tok predloga zakona kroz zakonodavni proces, kao i niz 

drugih  događaja: počinje se od 
podnošenja predloga zakona, i dalje se prati tok prvog i drugog čitanja, katalogiziraju se govori u Donjem domu tokom rasprave, svedočenja i intervencije u odborima, izveštaji odbora, rasprave o izveštaju odbora ako ih ima, i eventualno usvajanje zakona u trećem čitanju. Lista ovih događaja može da bude objavljena na veb stranici za svaki predlog zakona, sa linkovima ka relevantnim informacijama objavljenim u  sredstvima javnog informisanja.

Isto tako, korisnici mogu da pronađu sve događaje vezane za određenog člana parlamenta, stvarajući sveobuhvatan indeks o svim intervencijama članova parlamenta na sednicama parlamenta i odbora.

Prizma koristi XML format u svim njegovim aspektima, uključujući ali ne ograničavajući se na sledeće:

• XML kao e-poslovanje omogućava parlamentu i njegovim partnerima kreiranje, upravljanje, objavljivanja i razmenu parlamentarnih sadržaja, kao što su npr. predlozi zakona
• XML kao sredstvo za izdvajanje posebnih aspekata prezentacije sadržaja iz semantičkih aspekata sadržaja
• XML kao mehanizam za razmenu poruka između nepovezanih komponenata aplikacija 
• XML kao nezavisni arhivski format
• XML kao pretraživanje, filtriranje i ponovno korišćenje alata.
Izvori informacija
Ministarstvo za telekomunikacije i informaciono društvo. www.mtid.gov.rs
World e-Parliament Report 2008. www.ictparliament.org/index.php?option=com_content&task=view&id=245
� http://www.mtid.gov.rs/upload/documents/konsultacije/seu/strategija-euprava-2009-06-29.pdf


� � HYPERLINK "http://www.ictparliament.org/index.php?option=com_content&task=view&id=245" ��http://www.ictparliament.org/index.php?option=com_content&task=view&id=245�
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